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I. Legislación (Disposiciones generales publicadas en el pri-

mer trimestre de 2024) 
 

 

Castilla La Mancha 
 

 

La Ley 1/2024, de 15 de marzo, (D.O.C.M núm. 58, de 21 de Marzo), de Me-

didas Administrativas y de Creación de la Agencia de Transformación Digital de Castilla-La 

Mancha incluye en su Artículo 24 una modificación puntual de la Ley del Juego 5/2021, con 

tres medidas distintas: 

- La modificación del Art. 12 1 f), relativo a la facultad de los Ayuntamientos para 

declarar zonas saturadas de locales de juego: se incluye la necesidad de informe 

favorable previo por parte del Órgano competente en materia de juego. 

- La modificación del Art. 55.2:  se declaran exentas de tributación especial, además 

de las apuestas hípicas mutuas, las denominadas  “otras apuestas”, en ambos casos 

siempre que sean organizadas o celebradas por entes de derecho público, definidas 

en los términos del Art. 13.6 a) de la Ley. 

- La modificación de la Disposición Adicional Cuarta. 1, relativa, de nuevo, a la 

facultad de los Ayuntamientos para declarar zonas saturadas en sus términos muni-

cipales: en este caso se añade un apartado en el sentido de requerir la emisión de 

https://www.boe.es/ccaa/docm/2024/058/q08832-08868.pdf
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informe favorable por parte del órgano competente en materia de juego de la Comu-

nidad Autónoma, que deberá formalizarse en 15 días desde la presentación completa 

del expediente. 

Esta Ley entró en vigor el 22 de Marzo de 2024. 

 

 

II. Normativa en tramitación 
 

Estado 
  

Nueva regulación de la comercialización de juegos de loterías por enti-

dades colaboradoras a través de webs y aplicaciones de la red externa de sus 

operadores habilitados 
 

Se abrió por la DGOJ un proceso de participación pública sobre el modelo regulatorio 

de estas actividades que realizan los colaboradores de los operadores de lotería, a través de estos 

canales, y se ha sometido a Información pública un texto de Resolución. 

La Resolución tiene por objeto:   

a) El establecimiento, a los efectos de la obtención de la autorización prevista en el 

artículo 30 del Real Decreto 1614/2011, de 14 de noviembre, por el que se desarrolla la Ley 

13/2011, de 27 de mayo, de regulación del juego, en lo relativo a licencias, autorizaciones y 

registros del juego, de los requisitos que deberán cumplir las entidades colaboradoras en la 

comercialización de juegos de lotería, cuando esta colaboración se articule con la red externa 

de comercialización de los operadores de juego reservado mediante canales electrónicos, infor-

máticos, telemáticos o interactivos.   

b) Las obligaciones de los operadores de juegos de lotería relacionadas con la comer-

cialización a través de los colaboradores señalados en el párrafo a) de este apartado y de las 

páginas web, aplicaciones u otros canales electrónicos, informáticos, telemáticos o interactivos 

de titularidad u operados por la red externa de comercialización.      

Queda excluida del ámbito de aplicación de esta resolución la comercialización directa 

por los operadores de juego reservado (SELAE y ONCE) de sus juegos de lotería a través de 

webs, aplicaciones u otros canales electrónicos, informáticos, telemáticos o interactivos.   

Estado de la tramitación: En trámite de información pública, que finalizó el 30 de marzo 

de 2023. 

 

 Proyecto de Real Decreto por el que se modifica el RD 1614/2011, en lo 

relativo a licencias, autorizaciones y registros del juego, para la introducción 

de un sistema de límites conjuntos de depósito. 
 

Este proyecto tiene por finalidad la consecución de entornos de juego online más segu-

ros para los participantes, mediante la introducción de un sistema de límites de depósitos con-

junto que permita una mejora en la protección del jugador. Asimismo, el proyecto propone la 

actualización del Real Decreto 1614/2011, de 14 de noviembre, en aspectos relativos a las ga-

rantías. 

Estado de la tramitación: Se sometió a Consulta Pública el 29 de Marzo de 2023, y el 1 

de Septiembre se publicó una segunda versión del texto del Proyecto, así como una Memoria 
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de Análisis de impacto normativo, cuyo plazo de aportaciones finalizó el 16 de Octubre de 

2023. 

 

Proyecto de resolución de la Dirección General de Ordenación del Juego, 

por la que se aprueba el modelo de datos del sistema de monitorización de la 

información, y se modifican varias resoluciones. 
 

Se pretende modificar los Anexos I de dos resoluciones de la Dirección General de Or-

denación del Juego, relativas a las especificaciones técnicas y a la identificación y prohibiciones 

subjetivas a la participación en las actividades de juego previstas en la Ley 13/2011, de 27 de 

mayo, de regulación del juego. 

La resolución tiene por objeto principal aprobar una nueva versión del modelo de datos 

a la luz del tiempo transcurrido desde la aprobación del modelo actual, así como de las nove-

dades introducidas en el Real Decreto 958/2020, de 3 de noviembre, de comunicaciones comer-

ciales de las actividades de juego y el Real Decreto 176/2023, de 14 de marzo, por el que se 

desarrollan entornos más seguros de juego. 

Estado de la tramitación: El plazo para realizar aportaciones concluyó el 7 de septiembre 

de 2023. Y fue remitido al TRIS de la Comisión Europea en Febrero de 2024. 

 

 

Proyecto de Resolución de la DGOJ para regular la adhesión de opera-

dores de juego online titulares de licencia singular de apuestas deportivas o hí-

picas, al Servicio de Investigación global del mercado de apuestas. 

 

 

Estado de la tramitación: Sometido a información pública el 13 de Marzo de 2024. 

 

Castilla y León 
 

Proyecto de Modificación de la Ley 4/1998, del Juego. 
 

(Esta Disposición se aprobó por las Cortes de Castilla y León el 15 de Marzo de 2024, 

pendiente de publicación en el BOC y L a la fecha de cierre de este Informe) 

 

La modificación que se aborda de la Ley reguladora del Juego y las Apuestas de Castilla 

y León recoge la labor reguladora que desempeña la Administración en esta actividad econó-

mica en relación con su ordenación, especialmente dirigida a la protección de las personas me-

nores de edad y colectivos especialmente vulnerables o que presentan conductas compulsivas 

ante el juego y las apuestas, a la protección de la salud pública, de la seguridad y del orden 

público y a la implementación de las recientes políticas del juego responsable, con el objeto de 

crear un entorno de juego seguro, consciente y responsable. Sin olvidar el cometido que también 

tiene que ejercer la Administración para garantizar el desarrollo de esta actividad empresarial 

con la adecuada seguridad jurídica que vele también por sus intereses económicos en tanto 

promotores de empleo y desarrollo económico.  

Por otro lado, recoge las propuestas adoptadas por la Mesa de Juego Responsable de 

Castilla y León en las sucesivas reuniones mantenidas, en la que estaban presentes los distintos 

agentes implicados, tanto del sector empresarial (casinos de juego, salas de bingo, salones de 

juego y máquinas de juego), como de la representación de los trabajadores (UGT y CCOO), así 



5 

 

como de la Administración pública autonómica (Presidencia, Familia, Educación y Sanidad), 

de la Administración pública central (Delegación del Gobierno en Castilla y León) y municipal 

(Federación Regional de Municipios y Provincias), y de los consumidores y usuarios a través 

de la representación de asociaciones de vecinos de Castilla y León y de jugadores de azar reha-

bilitados. 

Bajo el prisma del juego responsable y la preocupación social por eliminar los proble-

mas que se puedan derivar de un consumo abusivo de los juegos y apuestas, se recogen medidas 

dirigidas a los establecimientos específicos de juego y apuestas, a los jugadores, a los propios 

empresarios y a los órganos con competencias en materia de juego, salud pública, prevención 

de adicciones, educación y juventud.  

En concreto, se modifica el régimen de la distancia mínima que deberán guardar, entre 

sí, los establecimientos específicos de juego, con independencia de su naturaleza, que queda 

fijado como hasta ahora en 300 metros;  y se amplía, a 150 metros, la distancia mínima de éstos 

con respecto a la zona de influencia de diversos centros de enseñanza; educación primaria, se-

cundaria obligatoria, ciclos formativos de grado básico, enseñanzas elementales de música y 

danza, y otras similares (Art. 4, ap. 8).  

Se intensifican las medidas de control de las actividades de publicidad, patrocinio y 

promoción del juego y de las apuestas, quedando sujeta a autorización administrativa previa, 

excepto la que se realice en el interior de los establecimientos específicos de juego y apuestas 

y en los medios de comunicación especializados del sector que, en todo caso, deberá ajustarse 

a la normativa sobre protección de menores, a la normativa específica sobre comunicaciones 

audiovisuales y a la normativa de servicios de la sociedad de la información y de comercio 

electrónico, y no podrá contener, en ningún caso, gráficos, textos o imágenes xenófobas, sexis-

tas, que fomenten comportamientos compulsivos, actitudes de juego no moderado e irrespon-

sable, o cualquier trato discriminatorio o contrario a la Constitución o al Estatuto de Autonomía 

de Castilla y León. (Art. 6 , Publicidad, patrocinio y promoción del juego y de las apuestas) 

En atención a la especial protección que se presta en la Ley a los menores de edad y a 

los colectivos especialmente vulnerables, se exige en las puertas de acceso a todos los estable-

cimientos específicos de juego y apuestas carteles informativos que adviertan de la prohibición 

de entrada a los menores de edad y a las personas inscritas en el Registro de Interdicciones de 

la Comunidad de Castilla y León.  

Bajo esta perspectiva se modifica el artículo 7 de la Ley para intensificar el control de 

acceso a los establecimientos específicos de juego y apuestas, debiendo disponer, en cada una 

de las puertas de entrada al establecimiento, además de un servicio de control de acceso, de un 

registro de visitantes, cuyos datos deberán conservarse por plazo de 6 meses.  

En el Registro de Juegos y Apuestas de Castilla y León, se regula en el nuevo Art. 7 

bis el régimen jurídico del Registro de Interdicciones de Castilla y León, dónde constarán las 

personas con limitación individualizada de acceso y práctica a juego y apuestas y que, con el 

fin de otorgar la máxima protección posible a este colectivo de personas, podrá estar interco-

nectado con el Registro de Interdicciones de Acceso al Juego de ámbito estatal y con los regis-

tros equivalentes de las Comunidades Autónomas. 

En el marco del desarrollo de las actuaciones dirigidas a la prevención, sensibilización, 

información a los jugadores y control de la administración, se modifica el artículo 12 de la Ley 

para obligar a los establecimientos específicos de juego y apuestas a disponer de folletos infor-

mativos del juego responsable, así como folletos informativos de prevención y de tratamiento 

de la ludopatía y el modelo oficial de solicitud de inclusión en el citado Registro de Interdic-

ciones de la Comunidad de Castilla y León.  

En línea con la prohibición de carácter general de fumar en recintos cerrados establecida 

en la normativa estatal, se prohíbe la habilitación de espacios para fumar o clubes de personas 

fumadoras en los establecimientos específicos de juego y apuestas (Art. 12.6).  
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En orden a garantizar el desarrollo de esta actividad empresarial con la adecuada segu-

ridad jurídica que vele también por sus intereses económicos, se recogen el catálogo de dere-

chos y obligaciones de las empresas titulares de autorizaciones para la explotación de las acti-

vidades de juegos y apuestas (Art. 22 bis) y de los jugadores que participen en estas actividades 

(Art. 26 bis).  

En el ámbito sancionador se establece de forma novedosa el carácter finalista de la re-

caudación obtenida por la imposición de sanciones, cuyo destino principal será la financiación 

de programas de prevención y rehabilitación de personas con problemas de adicción al juego, 

a campañas y acciones formativas de prevención y a programas sociales, educativos y de salud 

pública (Art. 36 bis) .  

El desarrollo de las políticas del juego responsable lleva a incorporar en un nuevo título 

a la ley (El Título IV bis: De las políticas de juego responsable), por vez primera, los princi-

pios rectores que orientan la actividad de los juegos y de las apuestas, correspondiendo a la 

Administración velar por su aplicación y a las empresas colaborar en este objetivo, y el juego 

responsable entendido como el conjunto de medidas normativas e informativas tendentes a ase-

gurar que la participación en los juegos y apuestas se realiza de manera consciente, sin menos-

cabo de la voluntad ni de la libre determinación del jugador, dentro de unos parámetros saluda-

bles.  

Considerando que el juego responsable es una tarea que concierne a todos los ámbitos 

de la sociedad, se contemplan en un nuevo título de la Ley, también por vez primera, medidas 

de prevención del juego problemático o patológico, que deban desarrollarse, no solo en materia 

de juego, sino también en el ámbito de la salud pública, la prevención de adicciones, la educa-

ción, la juventud, así como por las asociaciones del ámbito de la prevención del juego patoló-

gico, e implicando también a los municipios.  

Se crea una Comisión Técnica de Coordinación del Juego Responsable, como órgano 

colegiado de carácter consultivo encargado de coordinar la política de la Administración de la 

Comunidad de Castilla y León en materia del juego responsable (Nuevo Título IV bis: con los 

Artículos 28 bis y 28 ter). 

Esta Ley entrará en vigor el 21 de Abril de 2024 

 

Proyecto de Reglamento de Rifas y Combinaciones aleatorias 

 
La Ley 4/1998, de 24 de junio, aborda de una manera global y sistemática la actividad 

del juego y de las apuestas, estableciendo las reglas básicas sobre las que debe sentarse la or-

denación de estas actividades y prevé el ulterior desarrollo reglamentario. De este modo surge 

el Decreto 44/2001, de 22 de febrero, por el que se aprobó el Catálogo de Juegos y Apuestas de 

la Comunidad de Castilla y León, en cuyo Anexo 4º se contiene una somera regulación de las 

rifas, tómbolas y combinaciones aleatorias sometiendo la reglamentación específica de estas 

modalidades de juego a lo que dicte la disposición reguladora correspondiente. Surge ahora la 

necesidad de determinar reglamentariamente el régimen jurídico de estos tipos de juego a través 

de la habilitación conferida a la Junta de Castilla y León en el artículo 9. b) de la Ley 4/1998, 

de 24 de junio, y específicamente el de los requisitos que han de cumplirse para ser titulares de 

las autorizaciones administrativas, el régimen a que queda sometidas, junto con la especifica-

ción del cuadro de infracciones legalmente previstas, completando con ello un marco normativo 

que otorgue seguridad jurídica a todos aquellos que quieran organizar o participar en estos jue-

gos. 

Estado de la tramitación: Sometido a consulta pública para posibles aportaciones, este 

plazo concluyó el 16 de agosto de 2023 
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Comunidad Valenciana 
 

Proyecto de Decreto del Consell sobre Régimen sancionador y actuacio-

nes inspectoras en materia del Juego de la Comunidad Valenciana 
 

Según la Memoria justificativa de este proyecto, la Ley 1/2020, de 11 de junio, de la 

Generalitat, de regulación del juego y de prevención de la ludopatía en la Comunidad Valen-

ciana, recoge novedades en el régimen sancionador por las infracciones en materia de juego 

que hacen conveniente que sean complementadas, para su aplicación, mediante ordenación re-

glamentaria.  

Así mismo, dice resultar necesario profundizar el marco en el que se desenvuelve la 

inspección y las actuaciones inspectoras sobre el juego, hasta ahora prácticamente inexistente, 

máxime cuando revisten una notable relevancia para el control y para la ordenación del juego.   

Para ello, en cuanto al régimen sancionador, el proyecto de Decreto se centra en las 

especialidades procedimentales previstas sobre la base del procedimiento sancionador estable-

cido en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las Ad-

ministraciones Públicas. En lo relativo a las sanciones, el proyecto de Decreto deberá completar 

y desarrollar el trabajo realizado por el legislador en lo que respecta a la cuantificación y gra-

duación de las sanciones en materia de juego. Y como complemento, el proyecto incluye as-

pectos relativos a la reparación del daño causado por los administrados a la Generalitat con 

motivo de la comisión de las infracciones tasadas en la Ley 1/2020.  

 En lo que respecta a la actividad de inspección y control en materia de juego, el pro-

yecto normativo incide en aspectos sobre las actuaciones inspectoras en aras de establecer cri-

terios uniformes para llevar a cabo la vigilancia, el control y el cumplimiento de las prescrip-

ciones contenidas en la Ley 1/2020.    

El Título Preliminar de este Decreto contiene las “Disposiciones generales”, entre las 

que se contemplan el objeto y el ámbito de aplicación de la norma y demás aspectos esenciales 

y comunes al régimen sancionador y a las actuaciones inspectoras, tales como los principios 

aplicables y las cuestiones relativas a la protección de datos.  

El Título I “Del régimen sancionador” se divide en tres capítulos. El Capítulo I “Sobre 

el procedimiento sancionador” recoge las especialidades procedimentales previstas sobre la 

base del procedimiento sancionador establecido en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Proce-

dimiento Administrativo Común de las Administraciones Públicas. El Capítulo II “Sobre las 

sanciones” completa y desarrolla el trabajo realizado por el legislador en lo que respecta a la 

cuantificación y graduación de las sanciones en materia de juego. Y, finalmente, el Capítulo III 

“Sobre los daños y perjuicios causados a la Generalitat en materia de juego” regula aspectos 

relativos a la reparación del daño causado por los administrados a la Generalitat, con motivo de 

la comisión de las infracciones tasadas en la Ley 1/2020, centrándose, en concreto, en el pro-

cedimiento a seguir para determinar la cuantía y responsabilidad que haya de derivarse de los 

mismos.  

Por su parte, el Título II “De la actividad de inspección y control en materia de juego” 

contiene dos capítulos que concretan, por una parte, lo que se han considerado como cuestiones 

relevantes de las actuaciones inspectoras y, por otra, las funciones, facultades y deberes del 

personal encargado de la inspección. Ello, en aras a profundizar en la ordenación de la inspec-

ción en materia de juego. Cabe destacar la previsión sobre la elaboración e implantación de los, 

hasta ahora inexistentes, Planes de Inspección.  

De las dos disposiciones adicionales, la primera establece el carácter supletorio de la 

forma o contenido en la confección de las actas que se formalicen por los miembros de las 

Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado, respecto de las que pudieran dictar las 
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administraciones competentes; y la segunda, la nula incidencia de incremento presupuestario 

de la implementación del Decreto.  

Las dos disposiciones transitorias regulan, respectivamente, el régimen transitorio de 

los expedientes sancionadores cuyo acuerdo de inicio hubiera sido dictado con anterioridad a 

la entrada en vigor de este decreto y la tesitura a partir de la que se hará efectiva la obligatorie-

dad de la elaboración y aprobación de los planes de inspección en materia de juego. 

Sin embargo, en una apreciación general del contenido que se explicita, la mayoría de 

las cuestiones que aborda están ya previstas en las normas generales sancionadoras de la Ley 

39/2015; y, al contrario, cualquiera de ellas que las excedan en cuanto a las garantías y princi-

pios del Derecho Sancionador General contenidas en ellas, corren el riesgo de ser consideradas 

nulas. 

Estado de la tramitación: Sometido a Información Pública el texto del proyecto el 5 de 

octubre de 2022. Sin embargo, esta iniciativa reglamentaria ha quedado sin soporte en la prác-

tica al haberse modificado la composición política de las Cortes Valencianas como resultado 

de las elecciones de Mayo de 2023, y nombrado un nuevo Gobierno del Consell de señalado 

signo contrario a estas iniciativas. 

 

Proyecto de Decreto del Consell sobre el Registro de personas excluidas 

de acceso al juego registro de personas y el control de admisión en determinados 

establecimientos de juego de la Comunidad valenciana 
 

Este Proyecto de Decreto contempla, por una parte, el contenido, organización y fun-

cionamiento del preexistente Registro de Personas Excluidas de Acceso al Juego, pero aprove-

cha para completarlo y adaptarlo a nuevas exigencias legales, como las relativas al tratamiento 

de datos, estableciendo la obligación para las empresas titulares de establecimientos de juego o 

portales web del juego desarrollado a través de medios electrónicos, informáticos, telemáticos 

o interactivos, en el ámbito competencial de la Comunidad Valenciana de aplicar medidas téc-

nicas y organizativas dirigidas a asegurar la integridad, confidencialidad y disponibilidad de los 

dato s personales que recaben.  

Y por otra, con la finalidad de coadyuvar al objetivo de protección de los menores y de 

la ciudadanía en general, con medidas anudadas a la prevención y tratamiento de las conductas 

adictivas, reglamentar el servicio de admisión en los establecimientos de juego obligados, con-

forme al artículo 22 de la citada Ley 1/2020, para controlar el acceso a los mismos a todas las 

personas jugadoras o visitantes, comprobando que no se encuentren incursas en las prohibicio-

nes reguladas en los artículos 18 y 19 de la misma.  

Con las medidas recogidas se pretende otorgar una mayor seguridad en el control de 

acceso a estos locales de juego reforzando la seguridad y protección jurídica de la ciudadanía, 

imposibilitando intervenir en las actividades del juego a aquellas personas sujetas a prohibicio-

nes, bien por ser menores de edad, bien por las otras causas que lo hacen procedente.  

Por ello, el proyecto de Decreto incorpora dos medidas que responden a los esfuerzos 

del legislador para ayudar a aquellas personas que de manera voluntaria acuden a la adminis-

tración para hacer ejercicio de su derecho a prohibirse, a sí mismas, el acceso a establecimientos 

de juego.  

De este modo, se dispone en primer lugar que, toda persona solicitante o que acuda a la 

Administración en busca de información sobre el procedimiento de prohibición al acceso a es-

tablecimientos de juego, recibirá, además, otra sobre pautas de juego responsable y la red de la 

Comunidad Valenciana de centros públicos especializados en conductas adictivas o de juego 

patológico, con la finalidad de que tomen conocimiento de los recursos disponibles.  

Y, así mismo, se da entrada a la posibilidad de que el interesado pueda acudir a prohi-

birse con una tercera persona, designada voluntariamente por él mismo, quien suscribirá 
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también la solicitud de prohibición al acceso a establecimientos de juego y facilitará sus datos 

de identificación y localización, con la finalidad de ser directamente avisada si aquel intentara 

acceder a locales de juego, jugar o darse de baja anticipadamente del Registro de Personas 

Excluidas de Acceso al Juego.  

También se trata en el Decreto sobre el derecho a la admisión de personas y a su perma-

nencia en los establecimientos de juego o en los juegos por medios electrónicos, informáticos 

interactivos, telemático, enfocándose desde las dos perspectivas: la de las personas usuarias y 

las de las empresas de juego, abriendo la fórmula de la reclamación directa ante el órgano di-

rectivo competente en materia de juego.  

Para el control de acceso a las instalaciones, los establecimientos de juego podrán apo-

yarse en sistemas electrónicos avanzados, previamente homologados.  

Para ello, el sistema de control de acceso deberá incorporar los medios técnicos y orga-

nizativos necesarios en orden a verificar la autenticidad, vigencia e integridad de los documen-

tos de identificación utilizados, cotejando la correspondencia del titular del documento con la 

persona que solicita el acceso a los locales de juego, mediante tecnologías de reconocimiento 

facial.  

Dicho sistema avanzado grabará, custodiará y dejará a disposición de la Administración 

del juego los datos de quienes quieran acceder a un establecimiento de los obligados, quedando 

constancia fehaciente de fecha, hora e identificación. Dicha identificación avanzada de las per-

sonas se producirá a través de un documento acreditativo de identidad válido entendiéndose por 

éste el Documento Nacional de Identidad (DNI), el pasaporte o la Tarjeta de Identidad de Ex-

tranjero (TIE), según corresponda cuya versión disponga de tecnología NFC y adjunte fotogra-

fía, complementándose con el reconocimiento facial mediante la captura facial biométrica, para 

garantizar que no existe una suplantación de la identidad o se aportan documentos falsos y/o 

manipulado s.  

Este Decreto debe aplicarse de manera que se cumplan las obligaciones del Reglamento 

(UE) 2016/679, del Parlamento Europeo y el Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la 

protección de las personas físicas en lo concerniente al tratamiento de sus datos personales, así 

como del resto de la normativa sobre protección de datos personales, particularmente de la Ley 

Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos Personales y garantía de los dere-

chos digitales.  

En su estructura, el Proyecto de Decreto se divide en tres capítulos, seguidos de tres 

disposiciones transitorias, una derogatoria y dos disposiciones finales.  

El capítulo I contiene las disposiciones generales, desarrolladas mediante dos artículos 

que precisan el objeto y ámbito de aplicación del decreto.  

El capítulo II, dividido en dos secciones, regula en la primera la adscripción, contenido, 

organización y funcionamiento del Registro de Personas Excluidas de Acceso al Juego, 

mientras que, en la segunda, el acceso a su consulta y el régimen del tratamiento de datos.  

Por su parte, el Capítulo III recoge el control de admisión, que deberá permitir com-

probar la edad de las personas que quieran acceder a los locales obligados y que las mismas no 

se encuentren inscritas en el Registro de Personas Excluidas de Acceso al Juego de la Comuni-

dad Valenciana o, en su caso, en otros registros oficiales equivalentes existentes en el Estado 

español.  

Las tres disposiciones transitorias contemplan, respectivamente, determinadas precisio-

nes sobre la vigencia de las inscripciones; la posibilidad de que el control de admisión se ex-

tienda a nuevos locales de juego; y la vigencia de los modelos o formularios utilizados en los 

procedimientos vinculados al funcionamiento del Registro de Personas Excluidas de Acceso al 

Juego.  

La disposición derogatoria se refiere a concretos preceptos sobre lo ahora regulado, que 

estaban diseminados en los reglamentos de los diversos juegos a los que alcanza la competencia 
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autonómica; además de contener la habitual fórmula genérica. Las dos disposiciones finales 

despliegan, la primera, la habilitación de la Conselleria competente en materia de juego para 

dictar las disposiciones que se estimen necesarias para su desarrollo; y la segunda, la entrada 

en vigor del Decreto.  

Estado de la tramitación: A Información Pública desde el 21 de Noviembre de 2022. Sin 

embargo, esta iniciativa reglamentaria ha quedado sin soporte en la práctica al haberse modifi-

cado la composición política de las Cortes Valencianas como resultado de las elecciones de 

Mayo de 2023, y nombrado un nuevo Gobierno del Consell de señalado signo contrario a estas 

iniciativas. 

 

Proyecto de Decreto del Consell por el que se regulan los requisitos y 

condiciones de las apuestas de las partidas de pilota valenciana. 
 

Este decreto tiene por objeto regular los requisitos y condiciones a los que habrán de 

ajustarse las apuestas de las partidas de pilota valenciana con independencia de su modalidad, 

así como la inscripción, en el Registro General de Juego de la Comunitat Valenciana, de las 

personas organizadoras y comercializadoras de las mismas o “trinqueteres de apuestas”, sin que 

pretenda alcanzar a cualesquiera otros aspectos atinentes y característicos del propio juego en 

sí. Además, este decreto no contempla aspectos tributarios relativos a las apuestas, pudiendo 

destacarse que serán las personas organizadoras y comercializadoras de las apuestas o “trinque-

teres de apuestas” quienes deberán decidir si trasladan o no la carga tributaria a los “postors” 

ganadores a través del margen que detraerán, dentro de los límites que se establecen, de los 

importes que les paguen y ello por cuanto se trata de un tributo que no es objeto de repercusión 

formal, de conformidad con su configuración legal. 

Estado de la tramitación: Sometido el texto del Proyecto a Información Pública el 21 de 

Febrero de 2023 se ha emitido un Informe y valoración de las alegaciones presentadas por va-

rios interesados. Sin embargo, esta iniciativa reglamentaria ha quedado sin soporte en la prác-

tica al haberse modificado la composición política de las Cortes Valencianas como resultado 

de las elecciones de Mayo de 2023, y nombrado un nuevo Gobierno del Consell de señalado 

signo contrario a estas iniciativas.  

 

Islas Canarias 
 

Proyecto de Decreto por el que se planifican los juegos y apuestas en Ca-

narias 
 

Con la aprobación del proyecto de Decreto se pretende dar cumplimiento al artículo 24 

de la a Ley 8/2010, de 15 de julio, de los Juegos y Apuestas, así como unificar en una única 

norma la planificación de los juegos y apuestas incluidos en el Catálogo de Juegos y Apuestas 

de Canarias. Asimismo, se procederá a la actualización de la planificación incluida tanto en el 

Decreto 299/2003, de 22 de diciembre, como la que se ha ido incorporando en los reglamentos 

especiales de cada modalidad de juego. 

Estado de la tramitación:  Finalizó el plazo de consulta pública el 16 de octubre de 2017. 

Se ha retomado el estudio de este Proyecto en Marzo de 2024. 

 

Proyecto de Modificación Parcial de la Ley de los Juegos y Apuestas en 

Canarias (LJA) 
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Según el Proyecto aprobado por el Gobierno de Canarias y remitido al Parlamento, la 

finalidad principal de la Ley es la salvaguarda de los menores y demás colectivos necesitados 

de especial protección.  

En esta línea, se incorporan las siguientes determinaciones que suponen una modifica-

ción parcial de la Ley del Juego de Canarias, que detallamos con referencia a los artículos afec-

tados:  

- Se refuerza la prohibición efectiva de acceso a los establecimientos de juego a las 

personas que tienen prohibida la participación en los juegos advirtiendo expresamente que la 

prohibición de acceso a las personas menores de edad deberá constar de forma clara y visible 

en la entrada del establecimiento de juego. En consecuencia, se precisan, de una parte, las con-

cretas máquinas cuyo uso se prohíbe a determinados colectivos, a saber, las máquinas recreati-

vas con premio en metálico (máquinas tipo “B”) y las de azar (máquinas tipo “C”), y de otra, 

se amplía la relación de personas que tienen prohibido la participación en los juegos (artículo 

3).   

- Se incluyen las personas inscritas en el Registro de Prohibidos de Acceso al Juego 

entre los sectores vulnerables a que hace referencia el principio general de prevención de per-

juicios a terceros (letra a) del artículo 5 de la LJA); por otro lado, se incorpora el principio 

general de juego responsable, que opera como un compromiso colectivo encaminado a minimi-

zar los riesgos del juego excesivo (letra b) del artículo 5). 

 - Se introducen dos importantes novedades en materia de publicidad, patrocinio y pro-

moción del juego (artículo 10): 

1. Se prohíbe, de una parte, que el ente público Radiotelevisión Canaria (RTVC) emita 

publicidad que promueva el juego (tanto online como presencial) y, de otra, la publicidad en 

equipaciones, instalaciones, patrocinios de apuestas deportivas de competencia autonómica 

siempre que la competición, actividad o evento deportivo sea de ámbito municipal, insular, 

provincial o regional.  

2. Se remite a desarrollo reglamentario la publicidad en los rótulos y escaparates de los 

establecimientos de juego.  

 

- Se suprime la posibilidad de instalar terminales de apuestas en los establecimientos de 

restauración (artículo 11), decisión que obliga también a modificar la redacción del artículo 

17; de esta manera, la explotación de las apuestas sólo podrá tener lugar en establecimientos 

específicos de juego, esto es, en locales de apuestas externas o en los espacios de apuestas 

externas instalados en casinos, salas de bingo y salones recreativos y de juegos. 

 - Se traslada al nuevo capítulo sobre juego responsable la regulación de distancias mí-

nimas entre establecimientos de juego y centros de enseñanza o centros permanentes de aten-

ción a menores y se incorpora un nuevo apartado que regula el traslado de ubicación de los 

establecimientos de juegos. 

 - En lo que se refiere a la planificación de juegos y apuestas, se introducen dos paráme-

tros objetivos (población y camas turísticas) de cara a la localización y distribución de los esta-

blecimientos de juego (artículo 24.1 d). 

 - En materia sancionadora, se tipifican dos nuevas infracciones muy graves (artículo 

30 de la LJA): permitir el acceso a los establecimientos de juego (además de permitir su prác-

tica) a las personas que lo tengan prohibido legal o reglamentariamente; y el quebrantamiento 

de las medidas cautelares adoptadas al amparo del artículo 39 de esta Ley.  

- Además, se introducen tres nuevas infracciones graves (artículo 31). En primer lugar, 

no exhibir de forma visible en el acceso a los establecimientos de juego, la indicación de prohi-

bición de entrada a los menores de edad; en segundo lugar, la utilización de materiales y ele-

mentos de juegos y apuestas no homologados; y, en tercer lugar, que el establecimiento de juego 

no disponga de la placa distintiva regulada en el artículo 47.  
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- Se contempla una nueva infracción leve (artículo 32), consistente en no presentar co-

municación previa en aquellos supuestos de transmisión de actividades o establecimientos cuya 

realización, instalación, apertura o funcionamiento estén sujeta a declaración responsable o co-

municación previa.  

- Se actualizan e incrementan las horquillas inferiores y superiores de las sanciones le-

ves, graves y muy graves. En lo que concierne a la graduación de las sanciones, se precisa que 

uno de los criterios de ponderación vendrá constituido, bien por la transcendencia social, o bien 

por la transcendencia económica de la acción.  

- Se incluye la figura del cierre de los establecimientos de juego clandestinos, esto es, 

de aquellos que carezcan de título habilitante, precisando que dicha medida no tiene carácter 

sancionador (art. 33).  

-Se añade que tendrán la consideración de responsables de algunas infracciones tipifi-

cadas en la Ley, los autores de los proyectos, certificados e informes técnicos considerados 

falsos o inexactos (artículo 35).  

-Se amplía el plazo de prescripción, de las infracciones (apartados 1 y 2 del artículo 

37). 

-Se dispone que la confirmación o el levantamiento de las medidas cautelares previstas 

en el artículo 39 de la LJA corresponderá al órgano competente para iniciar el expediente 

sancionador. 

 -Se fija en un año el plazo de caducidad de los procedimientos sancionadores en materia 

de juego (artículo 40.2).  

- Se introduce un nuevo capítulo referido a la ordenación del juego responsable, que 

está integrado por cinco preceptos:  

El artículo 43 regula la autorización autonómica previa a la apertura de locales e insta-

laciones en los que se desarrollen juegos no reservados autorizados por la Administración del 

Estado, exonerando de dicha autorización a los establecimientos que comercialicen juegos ges-

tionados por la SELAE y por la ONCE.  

El artículo 44 aborda las políticas de juego responsable, delimitando el alcance de estas 

y relacionando diversas acciones encaminadas a proteger a los consumidores de servicios de 

juego.  

El artículo 45 delimita las distancias mínimas de los establecimientos de juego entre sí 

(estableciendo una distancia de 200 metros entre cualesquiera establecimientos de juego) y en-

tre éstos y los centros docentes o de atención a menores (contemplando una distancia de 300 

metros).  

El artículo 46 establece la obligación de que todos los establecimientos de juego dis-

pongan de un servicio de admisión que controle el acceso, y lo impida a aquellas personas que 

lo tengan prohibido; correlativamente, exige que las empresas que, en su caso, exploten moda-

lidades de juego de ámbito autonómico por medio de canales telemáticos dispongan de un sis-

tema que permita identificar a los jugadores y comprobar que no están incursos en prohibiciones 

para jugar.  

El artículo 47 exige la colocación de una placa-distintivo en los establecimientos de 

juego que dispondrá de un código QR o tecnología de escaneo similar susceptible de suministrar 

información del local derivada del Registro del Juego. 

 

 -Se añade una nueva Disposición Adicional Cuarta al objeto de regular el Registro 

de Personas Vinculadas a Operadores de Juego, en el cual se inscribirán los datos de los accio-

nistas, partícipes o titulares significativos de la propia empresa de juego, su personal directivo 

y empleados directamente involucrados en el desarrollo de los juegos, así como sus cónyuges 

o personas con las que convivan, ascendientes y descendientes en primer grado.  
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Asimismo, esta modificación legal permitirá actualizar y completar diversos preceptos 

de la Ley, entre lo que destacan las siguientes: 

- Se actualiza el objeto de la ley con la finalidad de hacer expresa referencia al vigente 

Estatuto de Autonomía (Ley Orgánica 1/2018, de 5 de noviembre), invirtiendo el orden en que 

vienen relacionadas las materias de juegos, apuestas y casinos (artículo 1). 

 - Se modifican las exclusiones del ámbito de aplicación de la ley (letras a) y d) del 

artículo 2), haciendo una remisión genérica a las actividades de juego de ámbito estatal e in-

corporando las combinaciones aleatorias (siempre que la participación del público sea gratuita 

y no exista sobreprecio o tarificación adicional).  

- Se amplían las causas de revocación de las autorizaciones, incluyendo entre dichas 

causas tanto la falta de constitución o reposición de garantía como el cierre del local sin autori-

zación (artículo 7.7 ). Además, se actualiza en el apartado 8 del citado artículo 7 la referencia 

a la vigente Ley de Procedimiento Administrativo Común, esto es, a la Ley 39/2015, de 1 de 

octubre.  

- Se incorporan diversas causas de ineficacia de las declaraciones responsables y comu-

nicaciones previas, así como diversas pautas procedimentales para la declaración de dicha in-

eficacia (artículo 8).  

- Se añade una Disposición Transitoria a la Ley que regula la documentación precisa 

para tramitar las declaraciones responsables de instalación, apertura y funcionamiento de salo-

nes y locales de apuestas externas, hasta tanto se desarrollen reglamentariamente los modelos 

y requisitos para ello.  

El Proyecto de Ley se complementa con dos disposiciones transitorias, con la finalidad 

de introducir diversas previsiones en relación con las zonas de influencias previstas en el ar-

tículo 45 y respecto al plazo de instalación de los controles de admisión y de las placas distin-

tivas reguladas en los artículos 46 y 47 (plazo que será de 6 meses).  

Por último, se contemplan tres Disposiciones Finales: 

La DF primera tiene por objeto modificar el Texto Refundido de las disposiciones lega-

les vigentes en materia de tasas y precios públicos de la Comunidad Autónoma de Canarias, 

aprobado por Decreto Legislativo 1/1994, de 29 de julio (y ello con la finalidad de efectuar 

diversos ajustes en las tasas administrativas inherentes al juego).  

La DF segunda modifica el artículo 1 de la Ley 2/2020, de 14 de octubre, de suspensión 

de títulos habilitantes de nuevos locales y otras medidas complementarias en materia de juegos 

y apuestas al objeto de ampliar la suspensión de la vigencia de lo dispuesto en los artículos 6.4 

a) y 11.5 hasta la aprobación de un nuevo Decreto de Planificación de Juegos y Apuestas en 

Canarias, precisando que la duración de la suspensión no podrá rebasar el 31 de diciembre de 

2024.  

La DF tercera dispone que la Ley entrará en vigor al día siguiente de su publicación en 

el Boletín Oficial de Canarias. 

 

Estado de la tramitación: En enero de 2023 se remitió el Proyecto definitivo aprobado 

por el Gobierno de Canarias al Parlamento, y se encontraba en tramitación cuando fue disuelto 

el Parlamento para nuevas elecciones autonómicas en el mes de Mayo, por lo que decayó en su 

tramitación. Al haberse conformado un nuevo Gobierno, hasta ahora no se ha aprobado su 

nueva remisión al Parlamento. 

 

Madrid 

Proyecto de Orden por la que se regulan distintos medios de pago para la 

práctica de determinados juegos de suerte, envite o azar. 
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Se considera necesaria la regulación de medios de pago distintos y adicionales al efec-

tivo para la práctica de las actividades desarrolladas mediante máquinas de juego y azar, y las 

apuestas, que afronten la realidad social de la disminución generalizada del dinero en efectivo, 

y redunden en una mayor seguridad de las operaciones realizadas, en el marco de la práctica de 

juego responsable. 

Estado de la tramitación: Fue sometido a consulta pública el 27 de Julio de 2022. 

 

Murcia 
 

Anteproyecto de modificación de la Ley del Juego. 

 

Se trata de la norma que está en tramitación desde hace más tiempo. Anunciada en su-

cesivas ocasiones, se ha pretendido con ella reunificar todas las modificaciones acaecidas desde 

1998, de la ley actualmente vigente. 

Estado de la tramitación: En estudio previo existe un Anteproyecto desde 2016. 

 

 

Proyecto de Decreto de modificación de los Reglamento de Máquinas Re-

creativas y de Juego y del de Apuestas, y del Reglamento del Bingo. 
 

Se proyecta la modificación de los Reglamentos de Máquinas Recreativas 72/2008, el 

de Bingos, 194/2010 y del de Apuestas  126/2012, con varios objetivos diferenciados:  Las 

modificaciones que se prevén se refieren a la limitación (prohibición) para la autorización de 

nuevos salones de juego o locales de apuestas cuando estos se encuentren a menos de 500 

metros de centros de enseñanza, medidos respecto a los accesos normales de entrada o salida, 

y siempre que sean “centros que impartan enseñanza reglada a personas menores de edad”. 

Además, se incrementan las limitaciones de autorización por distancia a otros salones o locales 

de juego (se incrementa a 1.000 metros de distancia, aunque son 500 en los “municipios de 

gran afluencia turística”, cuando en la actualidad está a 400 metros y 200 metros respectiva-

mente). 

 En lo demás, se prevé una modificación correlativa , en ambos Reglamentos, 

respecto a los documentos que deben presentarse al inicio de la tramitación. Se incluye la obli-

gación formal de incluir la referencia catastral del inmueble cuya autorización se solicita. Por 

último, y en cuanto a las tramitaciones de los boletines de situación de máquinas de juego, se 

elimina la necesidad de documentar públicamente la firma del citado documento. 

 

Estado de la tramitación. Fue sometido inicialmente a Consulta Previa, y más adelante 

a Información Pública el texto propuesto, cuyo plazo concluyó en marzo de 2019. El Consejo 

Económico y Social de Murcia ya ha emitido su informe, pero no ha avanzado nada más con 

los nuevos Gobiernos Autonómicos. 

 

Otro Proyecto de Modificación de los Reglamentos de máquinas recrea-

tivas y de juego, del Reglamento de apuestas, y del Decreto que regula la ins-

cripción en el Registro General de las prohibiciones de acceso a locales y salas 

de juego y apuestas. 
En este Proyecto de Decreto se pretenden modificar puntualmente los Decretos de apro-

bación del Reglamento de Máquinas recreativas y de azar 72/2008, el de apuestas D 126/2012, 

y el que regula el registro de prohibiciones de acceso D 8/2006. 
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Según la Exposición de Motivos, la actividad de juego tiene unas características intrín-

secas que hace necesaria una regulación que establezca mecanismos que den seguridad a las 

personas participantes en los juegos, que permita velar por el orden público en el desarrollo de 

los juegos, evitando fraudes y, por último, que garantice la protección a las personas menores 

de edad y aquellas que lo necesiten por motivos de salud que, en determinados casos, padecen 

adicción al juego compulsivo o patológico, o corren peligro de padecer dicha adicción.  

En consecuencia, tales razones demandan de los poderes públicos el establecimiento de 

un mayor control e intervención en esta actividad empresarial, al objeto de que ésta se desarrolle 

con toda legitimidad dentro del marco de una regulación que, independientemente de sus as-

pectos fiscales y recaudatorios, tienda a garantizar la protección de otros derechos prioritarios 

que amparan a la ciudadanía, sin perjuicio de la sostenibilidad de las empresas así como de los 

puestos de trabajo que este sector emplea y genera.  

Por ello, en primer lugar, y con la finalidad de dar la máxima seguridad y protección 

jurídica a los ciudadanos y, en particular, a aquellos colectivos sensibles que puedan requerir 

de una especial protección, los menores y las personas inscritas en la Sección correspondiente 

de prohibiciones de acceso a locales de juego y apuestas del Registro General del Juego de la 

Región de Murcia, se modifica la actual normativa para conseguir una mayor eficacia en el 

control de acceso a los salones de juegos y a los locales específicos de apuestas, estableciendo 

la obligatoriedad de disponer de un servicio de control de admisión de usuarios, de manera 

similar al contemplado para los casinos de juego y las salas de bingo, que identifique y registre 

a todas las personas que pretendan acceder al mismo, para conseguir el principio de tolerancia 

cero a la entrada de menores y personas vulnerables en locales de juegos y apuestas. 

En segundo lugar, para evitar la confusión a la que en ocasiones inducen las fachadas 

de este tipo de establecimientos en la opinión pública, al exhibir la rotulación exterior con ex-

presiones que incluyen la referencia a otro tipo de locales o de juegos exclusivos de casinos, se 

regula con mayor precisión el régimen de rotulación de fachadas y exteriores de los salones de 

juegos y locales específicos de apuestas.  

Por último, se regula el horario de apertura de los salones de juego. El vacío normativo 

existente en cuanto a la regulación del citado horario genera controversias y dudas en las actua-

ciones de inspección y control, puesto que actualmente sólo se encuentra regulado el horario de 

cierre. Este tema, sin embargo, ya ha sido abordado en el Decreto Ley Autonómico 4/2023. 

 

Estado de la tramitación: El texto del Proyecto fue sometido a información pública el 

19 de junio de 2021. 

 

Navarra 
 

Proyecto de Decreto Foral por el que se aprueba el Reglamento General 

de los Juegos y Apuestas de la Comunidad Foral de Navarra. 

 

Se trata de un Proyecto que trata de englobar en un mismo texto toda la Reglamentación 

de los juegos de azar en Navarra, con base en las normas y directrices de la Ley Foral 16/2006, 

del Juego, a través de 198 artículos, más otros 28 del Anexo . 

En el ámbito de las competencias exclusivas que en materia de casinos, juegos y apues-

tas corresponden a Navarra conforme a lo dispuesto en el artículo 44.16 de la Ley Orgánica 

13/1982, de 10 de agosto, de Reintegración y Amejoramiento del Régimen Foral de Navarra, y 

en ejercicio de la potestad legislativa sobre esta materia, el Parlamento de Navarra aprobó la 

citada Ley del Juego del juego, que configuraba un nuevo marco legal que permitía y permite 

acometer la necesaria adecuación normativa de esta materia y posibilita desarrollar una política 



16 

 

de juego acorde con las circunstancias del momento, abordando de una manera global y siste-

mática la actividad del juego y las apuestas en Navarra, señalando los principios generales sobre 

los que debe asentarse la ordenación de estas actividades y su posterior desarrollo reglamenta-

rio.  

En desarrollo de la misma se han ido aprobando diversas normas que regulan aspectos 

generales y organizativos del juego y las apuestas, así como los Reglamentos específicos de 

algunas de sus modalidades, que junto con otras disposiciones anteriores a la citada Ley Foral 

16/2006, de 14 de diciembre, conforman el marco regulador de este sector en la Comunidad 

Foral de Navarra.  

No obstante, el alcance de este marco regulador es limitado, quedando algunas áreas de 

actividad sin ordenación específica. De otra parte, la regulación resultante a fecha de hoy está 

excesivamente dispersa y contempla formulaciones desiguales para aspectos comunes a diver-

sos sectores de juego. Finalmente, subsisten normas que precisan adaptarse a los principios de 

simplificación, economía procedimental, eficacia y eficiencia administrativa.  

El Decreto Foral proyectado pretende corregir estas carencias y disfunciones, integrando 

en un texto único y coherente las reglamentaciones específicas de las distintas modalidades de 

juego incluidas en el catálogo de Juegos y Apuestas de Navarra, aprobado por el Decreto Foral 

5/2011, de 24 de enero.  

El proyecto consta de exposición de motivos, tres títulos, una disposición adicional, dos 

disposiciones transitorias, una disposición derogatoria, dos disposiciones finales, y un Anexo. 

El Título I contiene la reglamentación general, en la que se recogen las disposiciones comunes 

a todas las modalidades de juego, y consta de diez Capítulos. 

El Título II contiene la reglamentación específica de cada subsector de juego, y consta 

de ocho Capítulos, desarrollan las modalidades de los juegos y apuestas, sus reglas esenciales, 

las especificaciones técnicas y, en su caso, las restricciones y limitaciones que se imponen para 

su organización y práctica conforme a lo establecido en la reglamentación específica. 

El Título III, con dos capítulos, se dedica a clasificar diversas normas adicionales rela-

tivas a los canales de distribución del juego, que pueden ser presencial (locales de juego), y no 

presencial (online). 

El Anexo establece un elenco de especificaciones técnicas de los materiales para la 

práctica de los juegos.  

El vicepresidente Remírez ha señalado que “la propuesta del Gobierno de Navarra 

para este reglamento se centra en tres áreas fundamentales: prevención de la ludopatía, pro-

tección de los menores de edad y de colectivos desprotegidos y potenciación del juego respon-

sable. Se trata, tanto con la Ley Foral aprobada en 2022 como con este futuro Reglamento que 

lo desarrolla, de utilizar las competencias de la Comunidad Foral de Navarra respecto a las 

apuestas deportivas, estableciendo las limitaciones necesarias para salvaguardar el interés 

general, y prevenir y evitar problemas de salud pública. Se pretenden establecer medidas para 

reducir los riesgos de la adicción, disminuir la accesibilidad, reducir la exposición, actuar 

sobre los factores de protección desde la educación y la sensibilización social y establecer, en 

suma, mecanismos de interacción entre los ámbitos educativos, familiares, sociales y sanita-

rios”. 

Las novedades principales que se señalan son las siguientes: 

 

Control de Accesos 

Una de las modificaciones más importantes es el control de accesos en todos los locales 

específicos de juego, no sólo como hasta ahora en Bingos, con el fin de prohibir el acceso a 

menores de edad y las personas autoexcluidas en el Registro General de Interdicción de Acceso 

al Juego. 
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Los sistemas de Control de acceso a locales de juego estarán situados en las zonas con-

tiguas a las puertas de acceso al establecimiento, de manera que ninguna persona pueda acceder 

al interior del local sin haber pasado obligatoriamente por el servicio de admisión. 

El personal encargado del servicio de admisión recibirá formación para ello y debe iden-

tificar previamente a todas las personas mediante la exhibición del DNI, NIE, Pasaporte o equi-

valente. Todo ello con el fin de comprobar la edad y la inscripción en el Registro de Interdic-

ción. 

Distancias mínimas y maquinas con activación de acceso 

Se articula lo recogido en la reciente modificación de la Ley Foral sobre distancias mí-

nimas de 400 metros entre locales específicos de juego y centros de enseñanza reglada a meno-

res, rehabilitación, centros residenciales de personas con discapacidad intelectual o con enfer-

medad mental, centros sanitarios, deportivos, culturales, recreativos y casas de la juventud. 

Las máquinas de apuestas también en locales de hotelería deberán tener instalados para 

su uso elementos técnicos que permitan el control de acceso para evitar a los autoprohibidos y 

menores de edad. Además de permanecer desactivado sin emitir estímulos sonoros, visuales o 

lumínicos. Y, finalmente, queda prohibida la publicidad y promoción del consumo de bebidas 

alcohólicas en los citados establecimientos. 

 

Carteles sobre ludopatía y ayuda contra la adicción. 

El Reglamento regula las acciones que las empresas del juego tienen que realizar relati-

vas a la atención a los grupos de riesgo, como es la información necesaria a los y las partici-

pantes desde una visión consciente, promoviendo el juego moderado y responsable, no impul-

sivo. 

Además, las empresas deberán impartir a su personal cursos de formación relacionados 

con las prácticas de juego responsable y la prevención del juego problemático y patológico. 

Junto a ello, deberán exhibir carteles indicando que la práctica abusiva de los juegos de 

apuestas puede crear adicción e indicando dónde se puede acudir sí se tiene un problema de 

ludopatía. 

 

Educación en el ámbito escolar y restricción en publicidad y patrocinios 

Se incluye el diseño, por parte del Departamento de Educación, de una estrategia de 

juego responsable que proporcione un marco adecuado para el desarrollo y oferta de manera 

planificada y coordinada, basado en un enfoque de política pública que considere el juego como 

un fenómeno complejo y de soluciones múltiples orientada a resolver los problemas con el 

juego de las personas usuarias y de sus familias, dando apoyo para las personas con adicción. 

No se permiten las comunicaciones comerciales que inciten a la práctica irreflexiva, 

compulsiva, adictiva, patológica, que desacredite a quien no juega, que otorgue superioridad 

social a quienes juegan, que no se vincule a comportamientos de éxito personal, familiar, social 

o profesional. 

No puede ofertarse préstamos u otra modalidad de crédito que induzcan al error sobre 

las probabilidades o que sugieran repetición de apuestas. 

Asimismo, queda prohibido el patrocinio de clubes deportivos o cualquier actividad de-

portiva, publicidad a menos de 300 metros de centros educativos, deportivos, culturales, recrea-

tivos, sanitarios o locales de rehabilitación de personas con adicción, problemas de salud mental 

o con discapacidad intelectual, en administraciones públicas, espacios donde haya menores, 

centros sanitarios, sociales, socio sanitarios, escolares, en cines o recintos deportivos. 

Además, se incluye la prohibición de publicidad que se envíe a domicilio y en medios 

de comunicación, y, en general, desde las 5:00 hasta las 1:00 horas del día siguiente. 
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Estado de la tramitación: La Fase de aportaciones al Proyecto finalizó el 10 de Julio de 

2023, y se ha presentado el texto del Proyecto para su tramitación administrativa el 22 de Enero 

de 2024. 

 

♦♦♦ 
 

Nota: Puede consultar los contenidos de la obra Legislación sobre el Juego en formato 

electrónico utilizando el sitio Web http://www.loyra.com 
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